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Ofício Saúde nº 20/2026 Ivoti, 15 de Junho de 2026

 

À Senhora 
Marli Heinle Gehm 
Presidente do Legislativo 
 

 

 

 Senhor(a) Marli Heinle Gehm

 

 Por meio deste, em resposta ao OF/CVI Nº 154/2026 esclarecemos que todas 
as Unidades Básicas de Saúde do Município contam com atendimento médico 
clínico. Atualmente, a população está assistida por uma cobertura de 320 horas 
semanais de consultas médicas clínicas, disponibilizadas por meio das agendas das 
unidades de saúde, garantindo o acesso aos atendimentos e a continuidade da 
assistência à saúde.  
Em relação às reclamações referentes aos atendimentos prestados, destacamos 
que a gestão municipal permanece permanentemente aberta ao diálogo e 
comprometida com a melhoria contínua e a qualificação dos serviços ofertados à 
população. Para tanto, disponibilizamos, em todos os espaços de atendimento da 
rede municipal de saúde, instrumentos de pesquisa de satisfação e opinião, que 
permitem aos usuários registrar sugestões, elogios e apontamentos, contribuindo 
para o aprimoramento dos serviços prestados.

 

 Sem mais, contamos com o apoio e compreensão dos senhores Vereadores.

 

 

 Atenciosamente,

 

Clarice Da Silva

 Secretária Municipal de Saúde
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