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Exmo. Senhor: 

VALDIR JOSE LUDWIG 

DD. Prefeito Municipal 

IVOTI – RS 

 

 

                           Ao cumprimenta-lo cordialmente, informamos que na Sessão Ordinária do 

dia 07/01, o Vereador VOLNEI RENATO GROSS solicitou que fosse reenviado o seu 

pedido feito através do ofício nº 335/2024 ao CAPS, pois a resposta que veio através do 

Of. Gab. Nº 3/2025 não respondeu ao seu questionamento sobre o agendamento de duas 

pessoas no mesmo horário: 

“3 – Que a secretaria da saúde informe como funciona o agendamento para consulta 

com psicólogo no CAPS, pois recebeu a reclamação de uma moça que após dois anos 

de espera foi contatada via WhatsApp para uma consulta com psicólogo e ao chegar 

ao local tinha mais uma pessoa agendada para o mesmo horário, e a moça não foi 

atendida e ainda faltou ao serviço (uma foi agendada pela assistência social e a outra 

com o psicólogo). E também que informe como funciona a fila de espera”. 

 

 

Atenciosamente, 
 
 
 
 

                                                                                                              CLEITON BIRK 
                                                                                                       Presidente do Legislativo 
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