MUNICIiPIO DE IVOTI

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

Oficio Gabinete n°® 280/2024 Ivoti, 03 de Dezembro de 2024

Ao Senhor Volnei Renato Gross
Presidente da Camara de Vereadores
Ivoti/RS

Senhor:

Por meio deste, em resposta ao oficio 301/2024 do vereador Volnei Renato
Gross, vimos prestar as sequintes informacoes:

A demanda da colocagao de torneiras na Praga do Loteamento Alameda dos
Ipés ja foi encaminhada ao setor responsavel e em breve as torneiras serdo
instaladas.

Referente as marcacées de consultas, o setor conta com quatro servidores
para atender as demandas da central de agendamentos. Em alguns momentos, a
central recebe um grande volume de mensagens que sdo respondidas conforme
ordem de recebimento. Essa alta demanda pode ocasionar uma espera maior, no
entanto, todos os chamados sido respondidos e recebem os devidos
encaminhamentos.

Sem mais, contamos com o apoio e compreensao dos senhores Vereadores.

Atenciosamente,

MARCELO AUGUSTO FROHLICH

Prefeito Municipal em Exercicio
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