
MUNICÍPIO DE IVOTI

 

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

 

Ofício Gabinete nº 251/2024 Ivoti, 07 de Novembro de 2024

 

Ao Senhor 
Volnei Renato Gross 
Presidente da Câmara de Vereadores 
Ivoti/RS

 

 Senhor:

 

 Por meio deste, em resposta do ofício 273/2024 do vereador Volnei Renato 
Gross informar que:

 O contêiner em frente a Ubs Bom Pastor será retirado imediatamente ao fim da 
obra a qual finalizará nos próximos dias. 

 As consultas são agendadas sempre para os próximos 15 dias. No dia 18/10, 
haviam dispóniveis 50 horários disponíveis para traumatologistas. Vale frisar que 
nessa mesma data, já havia a exoneração de um dos traumatologistas programada 
para dia 29/10 o que limitou o número de agendamentos para esta especialidade. 

 Ressalta-se que os agendamentos de consultas médicas são realizadas pelo 
whatsapp por ordem de chegada das mensagens, muitos pacientes encaminham as 
solicitações logo as 7h quando abre o horário de agendamento o que tornna o fluxo 
de resposta mais lento em dias de marcações específicas. Contamos com 4 
atendentes para a central de agendamentos para dar a máxima celeridade no 
processo de agendamento.  

 

 Sem mais, contamos com o apoio e compreensão dos senhores Vereadores.

 

 Atenciosamente,

 

MARTIN CESAR KALKMANN
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