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Ofício n° 23/2025 em resposta ao Ofício n° 088/2025, datado de 02 de abril de 2025.  

Assunto do Ofício n° 088/2025: constante falta de água no Jardim Buhler Sul; danos ao 

chuveiro de torneira de munícipe da Travessa Vista Alegre e solicitação para presença do 

Diretor-Geral para esclarecimentos perante a Câmara de Vereadores.  

 

Ao Sr. Cleiton Birk 

Presidente do Poder Legislativo do Município de Ivoti 

 

Prezado senhor,  

A Autarquia Água de Ivoti, por meio de seu diretor-geral, vem, em atenção ao 

Ofício n° 088/2025, manifestar-se em relação às questões encaminhadas por este Poder 

Legislativo. 

Informa-se que esta Autarquia tem envidado todos os esforços possíveis para a 

resolução das ocorrências de desabastecimento de água na localidade do Jardim Buhler Sul. 

Ressalta-se que existem tratativas de conectar o setor pertencente à rua referida a outro 

reservatório. Todavia, por ser intervenção mais complexa, o término do procedimento pode 

variar de 30 (trinta) a 60 (sessenta) dias.   

Este diretor-geral está à disposição da Casa Legislativa para prestar 

esclarecimentos adicionais, inclusive de forma presencial. Para tanto, aguarda designação de 

data para comparecimento, conforme melhor conveniência da Câmara de Vereadores. 

No que tange ao caso específico do morador da Travessa Vista Alegre, orienta-

se que o interessado protocole requerimento administrativo junto à sede da Autarquia, 

acompanhado da documentação pertinente. O pleito será analisado com a devida atenção, e, 

constatando-se o direito ao ressarcimento, serão adotadas as providências cabíveis.  

Reitero o compromisso com a transparência, o diálogo institucional e a 

melhoria contínua dos serviços prestados à comunidade. 
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Ivoti/RS, 14 de abril de 2025. 

Cordiais saudações, 

 

 

ADRIANO GRAEFF 

Diretor-Geral 
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